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Algemene voorwaarden - lezingen, workshops, trainingen en gastlessen -  

Think Big Act Now (september 2026) 

 

Om het overzichtelijk en leesbaar te maken, hebben we de Algemene Voorwaarden opgebouwd uit de volgende 

punten: 

Punt 1 tot en met 6 en 11: is in alle gevallen van toepassing op de aanbieding en op de (uitvoering van de) 

Overeenkomst tussen Opdrachtgever en Stichting Think Big Act Now. 

Punt 7 en 8: is aanvullend van toepassing op punt 1 tot en met 6 in geval van een lezing of training op de (uitvoering 

van de) Overeenkomst tussen Opdrachtgever en Stichting Think Big Act Now. 

Punt 9 en 10 : is aanvullend van toepassing op punt 1 tot en met 6 in geval van het Impactproject op de (uitvoering 

van de) Overeenkomst tussen Opdrachtgever en Stichting Think Big Act Now. 

Punt 12: is aanvullend van toepassing op punt 1 tot en met 6, voor zover relevant, op webinars en andere events 

waarvoor individuele deelnemers zich zelfstandig kunnen aanmelden. 

 

1. Overeenkomst, offerte en bevestiging 

1.1. Deze algemene voorwaarden (hierna: Algemene Voorwaarden) zijn van toepassing op alle offertes en de 

totstandkoming, de inhoud en de nakoming van alle tussen de Opdrachtgever en de opdrachtnemer (hierna: Think 

Big Act Now) gesloten overeenkomsten. Afwijkingen op deze Algemene Voorwaarden kunnen slechts schriftelijk 

overeengekomen worden tussen Opdrachtgever en Think Big Act Now. 

1.2. In deze algemene voorwaarden wordt onder Lezing verstaan: de overeengekomen voordracht, zoals een lezing, 

workshop, training, presentatie of publiek optreden in andere vorm (deelname aan panelgesprek, interview etc.) 

inclusief de daarbij gebruikte content (beeldmateriaal zoals een powerpoint presentatie etc.). Ook de gastlessen over 

het Impact Project vallen hieronder. 

1.3. Onder Spreker wordt verstaan: de Spreker, Trainer of Gastdocent die een Lezing verzorgd. 

1.4. Onder Evenement wordt verstaan: de Lezing waarvoor de Spreker wordt ingehuurd zoals overeengekomen in de 

offerte. 

1.5. Offertes zijn vrijblijvend en zijn 2 maanden geldig. Prijsopgaven kunnen wijzigingen ondergaan door een 

onvoorziene verandering in de werkzaamheden. Prijzen zijn exclusief BTW. Genoemde tarieven en aanbiedingen 

gelden niet automatisch voor toekomstige opdrachten. De Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid 

van de door of namens haar aan Think Big Act Now verstrekte gegevens waarop Think Big Act Now de offerte baseert. 

1.6. Opdrachten worden schriftelijk - digitaal dan wel per e-mail - door de Opdrachtgever bevestigd. Wanneer de 

Opdrachtgever dit nalaat, maar er desondanks mee instemt dat Think Big Act Now begint met het uitvoeren van de 

opdracht, dan geldt de inhoud van de offerte als overeengekomen en zijn deze Algemene Voorwaarden van 

toepassing. Nadere mondelinge afspraken en bedingen binden Think Big Act Now pas nadat deze schriftelijk door 

Think Big Act Now zijn bevestigd. 

1.7. Think Big Act Now bemiddelt tussen Opdrachtgever en Spreker ter zake een of meer optredens, gastlessen of 

werkzaamheden door de Spreker. Alle Sprekers en Gastdocenten die via Think Big Act Now geboekt kunnen worden 

zijn middels het volgen van een trainingsprogramma gecertificeerd Spreker en/of Gastdocent van Think Big Act Now 

en zijn derhalve inhoudelijk onderlegd lezingen en workshops te verzorgen over De verborgen impact en/of het 

Impact Project. Think Big Act Now aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor de kwaliteit van de bijdrage van de 

Spreker of de Spreker zelf. 

1.8. Meerwerkzaamheden op verzoek van de Opdrachtgever, die geen deel uitmaken van de Overeenkomst, zullen 

door Think Big Act Now afzonderlijk aan de Opdrachtgever in rekening worden gebracht. Onder meerwerkzaamheden 

worden verstaan: alle buiten de in de opdrachtbevestiging genoemde diensten en leveringen die Think Big Act Now of 

de Spreker verricht voor de Opdrachtgever.  

 

2. Rechten van intellectuele eigendom en eigendomsrechten 

2.1. Alle fysieke en digitale materialen die gebruikt worden tijdens een Lezing, zoals slides en hand-outs, of behoren 

tot het ImpactProject, zoals handouts en Lesson-Up lesonderdelen, zijn ontwikkeld door Think Big Act Now en zijn 

diens intellectuele eigendom.  

2.2. Alle uit de opdracht voortkomende rechten van intellectuele eigendom -waaronder het merkrecht, tekening- of 

modelrecht, auteursrecht en portretrecht- op de inhoud van de Lezing en de Lezing zelf komen toe aan Think Big Act 

Now. Voor zover een dergelijk recht slechts verkregen kan worden door een depot of registratie, is uitsluitend Think 

Big Act Now daartoe bevoegd, tenzij anders overeengekomen. 
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2.3. Tenzij anders overeengekomen, blijven de in het kader van de opdracht door Think Big Act Now tot stand 

gebrachte (originelen van de) resultaten (zoals films, (audio- en video)presentaties, en andere materialen of 

(elektronische) bestanden e.d.) eigendom van Think Big Act Now, ongeacht of deze aan de Opdrachtgever of aan 

derden ter beschikking zijn gesteld. 

 

3. Gebruik van het resultaat 

3.1. Opdrachtgever heeft zonder schriftelijke toestemming niet het recht om de Lezing aan te passen, ruimer of op 

andere wijze te (her)gebruiken of uit te voeren dan is overeengekomen, of om dit door de derden te laten doen.  

3.2. Het ImpactProject mag door eigen docenten aangeboden worden in de klas, onder voorwaarde dat het volledige 

lespakket wordt gebruikt. Het is niet toegestaan losse onderdelen van de lessen te gebruiken. Ditzelfde geldt voor de 

lesmaterialen die via Lesson-Up aangeboden worden. 

3.3. De lessen uit het ImpactProject mogen niet gebruikt worden door andere aanbieders van duurzaam lesmateriaal 

zonder voorafgaande toestemming door TBAN. 

3.4. Think Big Act Now heeft met inachtneming van de belangen van de Opdrachtgever, de vrijheid om de Lezing te 

gebruiken voor eigen publiciteit, verwerving van opdrachten en promotie, tenzij de Opdrachtgever expliciet aangeeft 

dit niet te willen.  

3.5. Alle opdrachten kunnen met naam van de Opdrachtgever en naam van de Spreker vermeld worden op de Think 

Big Act Now website en socials, tenzij de Opdrachtgever expliciet aangeeft dit niet te willen. 

3.6. Informatie op de site van Think Big Act Now, inclusief foto materiaal mag gebruikt worden door de 

Opdrachtgever voor de promotie van het Evenement. Think Big Act Now kan op verzoek meer materiaal (foto’s, 
persmap) aanleveren (indien beschikbaar). De voorwaarden waaronder zullen separaat worden overeengekomen. 

3.7. Opnames (geluid en/of film) van de bijdrage van de Spreker mogen alleen worden gemaakt in overleg met Think 

Big Act Now. Opnames mogen in dat geval (ook) door Think Big Act Now gebruikt worden, tenzij de Opdrachtgever 

expliciet aangeeft dit niet te willen.  

3.8. De naam en foto’s van de Spreker, alsmede de naam en beeldmateriaal (logo etc.) van Think Big Act Now mogen 
niet gebruikt worden voor andere promotionele doeleinden dan het Evenement zelf (bijvoorbeeld voor het promoten 

van een product of service). 

 

4. Honorarium en kosten 

4.1. Think Big Act Now heeft recht op een honorarium voor het uitvoeren van de opdracht. Dit kan bestaan uit een 

uurtarief, een consultancy-fee of een vast bedrag. 

4.2. Naast het overeengekomen honorarium komen ook de kosten die Think Big Act Now voor de uitvoering van de 

opdracht maakt, zoals reis- en verblijfkosten, kosten voor prints, kopieën en kosten van derden voor advies, 

productie en begeleiding e.d., voor vergoeding in aanmerking. Deze kosten worden zoveel mogelijk vooraf 

gespecificeerd, behalve wanneer een totaaltarief wordt afgesproken. 

4.3. Wanneer het Evenement of de Lezing wordt vertraagd of geannuleerd door omstandigheden die niet aan Think 

Big Act Now kunnen worden toegerekend, dan is de Opdrachtgever verplicht eventuele kosten die dit met zich 

meebrengt te vergoeden. Think Big Act Now zal de kosten zoveel mogelijk proberen te beperken. 

 

5. Betaling en opschorting 

5.1. Betaling geschiedt uitsluitend aan Think Big Act Now. De Spreker is niet bevoegd betaling namens Think Big Act 

Now te ontvangen. 

5.2. Alle betalingen dienen te worden gedaan zonder aftrek, verrekening of opschorting, binnen 14 dagen na 

factuurdatum, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen of de factuur anders vermeldt. 

5.3. Wanneer de Opdrachtgever in verzuim is met de gehele of gedeeltelijke betaling van de verschuldigde bedragen, 

is de Opdrachtgever handelsrente en buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd, welke ten minste 10% van het 

factuurbedrag met een minimum van €150,- excl. BTW bedragen. 

5.4. Think Big Act Now draagt zorg voor tijdige facturering.  

 

6. Opzegging en ontbinding van de overeenkomst 

6.1. De Opdrachtgever kan de overeenkomst voor, of uiterlijk op de overeengekomen datum van uitvoering geheel of 

gedeeltelijk opzeggen, in welk geval hij de volgende annuleringskosten verschuldigd is (tenzij anders 

overeengekomen): 
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– Indien de offerte voor een Lezing geaccepteerd is ofwel met een school een startdatum afgesproken is, maar de 

inhoudelijke voorbespreking met de Spreker nog niet heeft plaatsgevonden: 50% van de overeengekomen 

vergoeding; 

– Tussen de inhoudelijke voorbespreking tot 14 dagen voor de eerste datum van uitvoering van de overeenkomst: 

75% van de overeengekomen vergoeding; 

– Tot 14 dagen voor of op de eerste dag van uitvoering van de overeenkomst: 100% van de overeengekomen 

vergoeding. 

6.2. Opzegging van de Overeenkomst dient per e-mail te geschieden, aan het e-mailadres vermeld op de offerte. 

6.3. Zowel Think Big Act Now als de Opdrachtgever hebben het recht de overeenkomst onmiddellijk geheel of 

gedeeltelijk te ontbinden, en alle verschuldigde bedragen worden terstond opeisbaar, wanneer ten aanzien van de 

andere partij een verzoek tot faillissement, (voorlopige) surseance, of schuldsanering wordt ingediend. 

 

7. Bepalingen met betrekking tot het optreden van de Spreker 

7.1. De Opdrachtgever zal ervoor zorgen dat de locatie waar de diensten van de Spreker worden gevraagd in alle 

opzichten daartoe geschikt is. De locatie moet aan de minimale eisen van de normaal geldende veiligheidsnormen 

voldoen. De vooraf gespecificeerde materialen moeten aanwezig zijn, tenzij anders overeengekomen. De 

Opdrachtgever is aansprakelijk voor eventuele schade die ontstaat als gevolg van het niet geschikt zijn van de locatie 

en/of het niet beschikbaar zijn van de juiste materialen. De Opdrachtgever vrijwaart Think Big Act Now voor alle 

schade die derden leiden in eerdere genoemde gevallen. 

7.2. De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het verzorgen van de materialen (beamer, scherm etc.) die de 

Spreker aangeeft nodig te hebben voor het uitvoeren van de opdracht, tenzij expliciet anders overeen gekomen.  

7.3. Het in de Overeenkomst vermelde aantal personen dat bij het optreden van de Spreker als deelnemer/bezoeker 

aanwezig is, is leidend voor het overeengekomen honorarium en/of de beschikbaarheid van de Spreker. Indien dit 

aantal met meer dan 50% afwijkt, dient Think Big Act Now én de Spreker hier z.s.m. van op de hoogte gesteld te 

worden. Bij een dergelijke afwijking heeft Think Big Act Now en/of de Spreker het recht om hetzij het optreden ten 

overstaan van meer personen dan overeengekomen te weigeren, hetzij aan het optreden nadere (financiële) 

voorwaarden te verbinden. 

7.4. De Lezing is in het Nederlands, tenzij bij afstemming van de offerte anders is overeengekomen.   

 

8. Aansprakelijkheid Spreker 

8.1. Indien de Spreker is verhinderd als gevolg van ziekte, een noodgeval of andere onvoorziene omstandigheden of 

onmogelijkheid niet verschijnt, dan zal Think Big Act Now: 

-in overleg met de Opdrachtgever het optreden verplaatsen naar een andere datum; 

-indien mogelijk: in overleg met de Opdrachtgever voor een vervang(st)er zorgdragen, waarbij de eventuele meer-of 

minderprijs met de Opdrachtgever vooraf zal worden overlegd; of 

-indien Think Big Act Now en de Opdrachtgever geen overeenstemming bereiken, zal de overeenkomst beëindigd 

worden onder restitutie van eventueel betaalde voorschotten. 

8.2. Wij vragen de Spreker bij voorkeur drie kwartier en minimaal een half uur voor aanvang van de Lezing aanwezig 

te zijn. Mocht het onverhoopt voorkomen dat door onmacht de Spreker te laat op het Evenement arriveert en alsnog 

de Lezing geeft, dan is volledige betaling van het tarief van kracht. 

8.3. Think Big Act Now dient ingeval van een toerekenbare tekortkoming eerst schriftelijk of per e-mail in gebreke te 

worden gesteld, met een redelijke termijn om alsnog zijn/haar verplichtingen na te komen, dan wel eventuele fouten 

te herstellen of schade te beperken of op te heffen. 

8.4. Think Big Act Now is uitsluitend aansprakelijk jegens de Opdrachtgever voor aan Think Big Act Now 

toerekenbare, directe schade. Aansprakelijkheid van Think Big Act Now voor indirecte schade, daaronder begrepen 

gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, verminkte of vergane gegevens of materialen, of schade door 

bedrijfsstagnatie, is uitgesloten. 

8.5. Behalve in geval van opzet of bewuste roekeloosheid van Think Big Act Now is de aansprakelijkheid van Think Big 

Act Now beperkt tot het honorarium van Think Big Act Now voor de opdracht, althans dat deel van de opdracht 

waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft. Dit bedrag is in ieder geval te allen tijde beperkt tot maximaal het 

bedrag dat de verzekeraar in het voorkomend geval aan Think Big Act Now uitkeert. Het bedrag waarvoor Think Big 

Act Now in het voorkomende geval aansprakelijk is, wordt verminderd met de eventuele sommen welke door de 

Opdrachtgever zijn verzekerd. De Opdrachtgever vrijwaart Think Big Act Now tegen aanspraken van derden in 

verband met de uitvoering van de overeenkomst. 
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8.6. Elke aansprakelijkheid vervalt door het verloop van twee jaar vanaf het moment dat de opdracht door voltooiing, 

opzegging of ontbinding is geëindigd. 

 

9. ImpactProject 

9.1. Indien de Spreker is verhinderd als gevolg van ziekte, een noodgeval of andere onvoorziene omstandigheden of 

onmogelijkheid niet verschijnt, dan zal de Spreker: 

- in overleg met de school de les verplaatsen naar een andere datum; 

- indien noodzakelijk en mogelijk: in overleg met Think Big Act Now voor een vervang(st)er zorgdragen, of: 

- indien Think Big Act Now en de Opdrachtgever geen overeenstemming bereiken, zal de overeenkomst beëindigd 

worden onder restitutie van eventueel betaalde voorschotten. 

9.2. Indien de gastlessenreeks niet verplaats kan worden doordat het niet in de school jaarplanning past kan het 

ImpactProject ook worden doorgeschoven naar het volgende schooljaar. 

9.3. Wij vragen de Spreker minimaal een half uur voor aanvang van de les aanwezig te zijn. Mocht het onverhoopt 

voorkomen dat door onmacht de Spreker te laat voor de les arriveert en alsnog de les geeft, dan is volledige betaling 

van het tarief van kracht. 

9.4. Think Big Act Now dient ingeval van een toerekenbare tekortkoming eerst schriftelijk of per e-mail in gebreke te 

worden gesteld, met een redelijke termijn om alsnog zijn/haar verplichtingen na te komen, dan wel eventuele fouten 

te herstellen of schade te beperken of op te heffen. 

9.5. Think Big Act Now is uitsluitend aansprakelijk jegens de school voor aan Think Big Act Now toerekenbare, directe 

schade. Aansprakelijkheid van Think Big Act Now voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde 

winst, gemiste besparingen, verminkte of vergane gegevens of materialen, of schade door bedrijfsstagnatie, is 

uitgesloten. 

9.6. Behalve in geval van opzet of bewuste roekeloosheid van Think Big Act Now is de aansprakelijkheid van Think Big 

Act Now beperkt tot het honorarium van Think Big Act Now voor de opdracht, althans dat deel van de opdracht 

waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft. Dit bedrag is in ieder geval te allen tijde beperkt tot maximaal het 

bedrag dat de verzekeraar in het voorkomend geval aan Think Big Act Now uitkeert. Het bedrag waarvoor Think Big 

Act Now in het voorkomende geval aansprakelijk is, wordt verminderd met de eventuele sommen welke door de 

school zijn verzekerd. De school vrijwaart Think Big Act Now tegen aanspraken van derden in verband met de 

uitvoering van de overeenkomst. 

9.7. Elke aansprakelijkheid vervalt door het verloop van twee jaar vanaf het moment dat de opdracht door voltooiing, 

opzegging of ontbinding is geëindigd. 

 

10. Impact Challenge: 

10.1. De Impact Challenge deelname loopt gedurende de looptijd van het ImpactProject. Gedurende deze termijn 

verzamelt de klas zoveel mogelijk impactpunten. De leerkracht is verantwoordelijk voor het controleren en 

goedkeuren van duurzame acties. De duurzame acties kunnen divers zijn, eigen inbreng van leerlingen is welkom. 

Think Big Act Now doet de definitieve eindbeoordeling en neemt alleen contact op met de winnende klas (voor het 

jaar 2025 is dit op 30 juni vastgelegd). Over deze uitslag wordt met de overige klassen niet gecommuniceerd. Kan de 

winnende klas niet op deze datum gaat de prijs door naar de klas die als tweede is geëindigd.  

10.2. Uiterste termijn voor inzenden van de actielijst wordt op de website van Think Big Act Now gecommuniceerd 

(voor het jaar 2025 is dit op 27 juni vastgelegd). Mailadres voor het insturen van de actielijst is: 

challenge@thinkbigactnow.org. 

10.3. De datum van de uitvoering van de prijs staat van tevoren vast en we verwachten dat de scholen dit tijdig 

inroosteren in hun bestaande programma (voor het jaar 2025 is dit op 3 juli vastgelegd). 

10.4. De prijs varieert en wordt gecommuniceerd via de begeleidende brief van het lespakket en via de website van 

Think Big Act Now.  

 

11. Overige bepalingen 

11.1. Het is de Opdrachtgever gedurende een periode van 12 maanden na de datum van de Overeenkomst niet 

toegestaan om op enigerlei wijze rechtstreeks zaken te doen met de Spreker, dan wel daarbij betrokken te zijn, 

anders dan met tussenkomst van Think Big Act Now, tenzij anders overeengekomen. 

11.2. Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie, feiten en omstandigheden, die in 

het kader van de opdracht, van elkaar of uit andere bron, aan de andere partij ter kennis komen, waarvan 

redelijkerwijs te begrijpen is dat openbaarmaking of mededeling aan derden Think Big Act Now, de Spreker of de 

Opdrachtgever schade zou kunnen berokkenen. Derden, die bij de uitvoering van de opdracht worden betrokken, 
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zullen ten aanzien van deze feiten en omstandigheden afkomstig van de andere partij aan eenzelfde vertrouwelijke 

behandeling worden gebonden. 

11.3. Indien enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige 

bepalingen van deze Algemene Voorwaarden onverminderd van kracht blijven. Partijen zullen in dat geval in overleg 

treden met het doel nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen, 

waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige dan wel vernietigde bepalingen in acht wordt 

genomen. 

11.4. Op de overeenkomst tussen Think Big Act Now en Opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing. Partijen 

zullen in eerste instantie een gerezen geschil in onderling overleg proberen op te lossen. Behalve wanneer partijen 

uitdrukkelijk schriftelijk arbitrage zijn overeengekomen, neemt de volgens de wet bevoegde rechter, of de rechter in 

het arrondissement waar Think Big Act Now is gevestigd, dit ter keuze van Think Big Act Now, kennis van geschillen 

tussen Think Big Act Now en Opdrachtgever. 

 

12. Webinars en events (open inschrijving) 

12.1. Deze bepalingen zijn aanvullend van toepassing op punt 1 tot en met 6, voor zover relevant, op webinars, 

lezingen en andere events waarvoor individuele personen zich zelfstandig kunnen aanmelden (hierna: Event). In 

afwijking van de overige bepalingen in deze Algemene Voorwaarden wordt bij een Event niet gesproken van een 

Opdrachtgever, maar van een Deelnemer. 

12.2. Aanmelding voor een Event gebeurt via de daarvoor bestemde registratiepagina. Think Big Act Now behoudt 

zich het recht voor een aanmelding te weigeren, bijvoorbeeld bij onjuiste of onvolledige gegevens. 

12.3. Think Big Act Now kan om organisatorische redenen datum, tijd of vorm van een Event wijzigen, of dit 

annuleren. De Deelnemer wordt hierover zo snel mogelijk geïnformeerd via het e-mailadres waarmee hij of zij zich 

heeft aangemeld. 

12.4. Bij aanmelding voor een Event worden de naam, het e-mailadres en eventueel de organisatie van de Deelnemer 

verwerkt. Deze gegevens worden gebruikt om de Deelnemer toegang te geven tot het Event, waaronder het 

versturen van de deelnamelink, eventuele wijzigingen en een herinnering voorafgaand aan het Event, en om de 

Deelnemer ook na afloop per e-mail te informeren over het overige aanbod van Think Big Act Now. Door aanmelding 

geeft de Deelnemer hiervoor toestemming. De Deelnemer kan zich op elk moment afmelden via de afmeldlink 

onderaan iedere e-mail, of door een bericht te sturen naar info@thinkbigactnow.org. Think Big Act Now bewaart 

deze gegevens niet langer dan noodzakelijk. Zie voor meer informatie het privacy statement van Think Big Act Now: 

https://thinkbigactnow.org/privacy-statement/. 

12.5. Een Event kan worden opgenomen (beeld en/of geluid). Tenzij bij het betreffende Event anders is aangegeven, 

wordt een dergelijke opname alleen voor intern gebruik door Think Big Act Now aangewend en niet breder gedeeld 

of gepubliceerd. 

12.6. Tijdens Events kunnen foto’s worden gemaakt die door Think Big Act Now gebruikt kunnen worden voor 
promotionele doeleinden, waaronder social media. Een Deelnemer die hier bezwaar tegen heeft, kan dit vooraf 

kenbaar maken via info@thinkbigactnow.org. 

 


